
Emisor/Solicitante Revisó: Aprobó: Fecha de Aprobación

Nombre Aura sabogal Adriana Baron Adriana Baron

MARZO - 2023
Cargo

Coordinadora SST 
Coordinadora de SIAU

Coordinadora de SIAU

Firma

Informamos a nuestros usuarios de Famac Ltda.:

El VIERNES 10  DE MARZO de los corrientes, 
NO HABRÁ ATENCIÓN AL PÚBLICO EN LA JORNADA DE LA TARDE 

EN LAS SEDES.
(Florencia – El paujil – El Doncello – Puerto Rico – Cartagena de Chaira – San 

Vicente del Caguán)

Actividad de Sistema de Gestión de Seguridad y 
Salud en el Trabajo de los funcionarios

(DECRETO 1072 DE 2015 LIBRO 2, PARTE 2, TÍTULO 4, CAPÍTULO 6)

Para un sano esparcimiento y una buena salud mental continuando con las  

normas de bioseguridad decretadas por los entes de control.”

Los servicios de consulta Prioritaria y Farmacia se 

garantizaran sin alteración alguna en la sede de Florencia.



Emisor/Solicitante Revisó: Aprobó: Fecha de Aprobación

Nombre Adriana Baron Adriana Baron Adriana Baron

MARZO - 2023
Cargo

Coordinadora de SIAU Coordinadora de SIAU Coordinadora de SIAU

Firma

MECANISMOS DE COMUNICACIÓN, 

PARTICIPACIÓN CIUDADANA Y PROCESOS 

DEL ÁREA DE SIAU.

OFICINA DE ATENCIÓN AL USUARIO
CARTELERAS 

INFORMATIVAS
GRUPOS DE WHATSAPP

LA ELABORACIÓN Y APLICACIÓN DE 

ENCUESTAS

PROCESO DE TRÁMITES DE 

PQRSF

PROCESO DE TRÁMITES 

DE PQRSF

PÁGINA WEB INSTITUCIONAL
http://www.famacltda.com



Emisor/Solicitante Revisó: Aprobó: Fecha de Aprobación

Nombre Oscar Gonzales Adriana Baron Adriana Baron

MARZO - 2023Cargo Coordinador Medico Coordinadora de SIAU Coordinadora de SIAU

Firma

LUNES A VIERNES 

7:00 A.M. a 8:00 P.M.

SÁBADOS DOMINGOS 

Y FESTIVOS 

8:00 A.M. a 12:00 M.  

2:00 P.M. a 6:00 P.M

INFORMACIÓN FARMACIA  

Horarios

de 

atención 



Emisor/Solicitante Revisó: Aprobó: Fecha de Aprobación

Nombre Laura García Adriana Baron Adriana Baron

MARZO - 2023Cargo Jefe PYM Coordinadora de SIAU Coordinadora de SIAU

Firma

 Muestra para envío a patología.
 Orden Médica 
 Informe de procedimiento (Biopsias gástricas 

y colonoscopias).
 Una (1) fotocopia del documento de identidad 

del paciente al que se le tomo la muestra.
 Dos (2) números de celular de contacto.

HORARIO DE RECEPCIÓN DE MUESTRAS

De Lunes a Viernes de:
07:00 am a 12:00 y 02:00 a 04:00 pm 
Oficina de PyM frente a afiliaciones.

REQUISITOS PARA EL PROCESAMIENTO 

DE MUESTRAS PARA PATOLOGÍAS:



Emisor/Solicitante Revisó: Aprobó: Fecha de Aprobación

Nombre Laura Garcia Adriana Baron Adriana Baron

MARZO - 2023Cargo jefe PYM Coordinadora de SIAU Coordinadora de SIAU

Firma

TOMA DE CITOLOGÍA
Solicita la autorización en la oficina de 

Promoción y Mantenimiento de la Salud en 
el siguiente horario:

Lunes a Viernes
07:00 am a 12:00 Pm.
02:00 pm a 04:00 pm.

O vía WhatsApp 3184774621 en el horario 
de lunes a viernes de 04:00 pm a 06:00 pm.



Emisor/Solicitante Revisó: Aprobó: Fecha de Aprobación

Nombre Laura Garcia Adriana Baron Adriana Baron

MARZO - 2023Cargo Jefe PYM Coordinadora de SIAU Coordinadora de SIAU

Firma



Emisor/Solicitante Revisó: Aprobó: Fecha de Aprobación

Nombre Nidia Eugenia Ramírez Adriana Baron Adriana Baron

MARZO - 2023Cargo Jefe enfermería Coordinadora de SIAU Coordinadora de SIAU

Firma



Emisor/Solicitante Revisó: Aprobó: Fecha de Aprobación

Nombre
Nidia Eugenia Ramírez Adriana Baron Adriana Baron

MARZO - 2023Cargo Jefe enfermería Coordinadora de SIAU Coordinadora de SIAU

Firma

CUIDATE DE LOS CRIADEROS DE

MOSQUITOS.



Emisor/Solicitante Revisó: Aprobó: Fecha de Aprobación

Nombre Nidia Eugenia Adriana Baron Adriana Baron

MARZO - 2023Cargo Jefe de enfermería Coordinadora de SIAU Coordinadora de SIAU

Firma



Emisor/Solicitante Revisó: Aprobó: Fecha de Aprobación

Nombre Edith Cuellar Adriana Baron Adriana Baron

MARZO - 2023Cargo Coordinadora de afiliaciones Coordinadora de SIAU Coordinadora de SIAU

Firma

APRECIADO USUARIO, ACTUALICE EL DOCUMENTO 

DE IDENTIDAD DE SU BENEFICIARIO.

La no actualización de datos genera el retiro de la base de datos por parte de Fiduprevisora, por eso le sugerimos 
hacer la actualización de documentos teniendo en cuenta:
 Al cumplir los 7 años de edad, su beneficiario, debe aportar la tarjeta de identidad.
 Cumplidos los 18 años de edad, su beneficiario, debe aportar la Cédula de ciudadanía

El proceso de actualización de datos  lo puede  realizar descargando los formularios  de la página web  

www.famacltda.com diligenciando el  formulario con la información actualizada de su beneficiario.

Anexe copia del documento de  identidad  actualizado, esta información debe remitirla al correo electrónico 

afiliacionesfamac@yahoo.es de requerir atención personalizada comunicarse  a la  línea 311 591 9772.

http://www.famacltda.com/
mailto:afiliacionesfamac@yahoo.es


Emisor/Solicitante Revisó: Aprobó: Fecha de Aprobación

Nombre Claudia galindo Adriana Baron Adriana Baron

MARZO - 2023Cargo Coordinadora odontología Coordinadora de SIAU Coordinadora de SIAU

Firma

SOY GENERACIÓN MAS 

SONRIENTE.
Solicita tu consulta por 

vía telefónica a  las 
líneas que FAMAC tiene 

disponible para 
asignación de citas  

odontológicas            
(608) 4366870

o de forma presencial en 
la sede de FAMAC Ltda.



Emisor/Solicitante Revisó: Aprobó: Fecha de Aprobación

Nombre Laura Ximena Cabrera Adriana Baron Adriana Baron

MARZO – 2023Cargo psicóloga Coordinadora de SIAU Coordinadora de SIAU

Firma



Emisor/Solicitante Revisó: Aprobó: Fecha de Aprobación

Nombre Laura Ximena Cabrera Adriana Baron Adriana Baron

MARZO - 2023Cargo psicóloga Coordinadora de SIAU Coordinadora de SIAU

Firma


